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1. POLITICA PER LA QUALITÀ, LA SICUREZZA E LA SALUTE, L’AMBIENTE 
La direzione di EGAP SRL, mettendo a disposizione le necessarie Risorse Umane, Strumentali, ed 
Economiche, si impegna a perseguire una politica che pone come parte integrante della propria attività e 
come impegno strategico rispetto alle finalità più generali dell’azienda la qualità dei prodotti e dei 
servizi, la soddisfazione del cliente, la salvaguardia della sicurezza e salute nei luoghi di lavoro e 
dell’ambiente. 

La qualità dei prodotti e dei servizi erogati, la soddisfazione del cliente, la salvaguardia della sicurezza e 
salute nei luoghi di lavoro della EGAP SRL e la salvaguardia dell’ambiente vengono perseguite adeguando 
tutti i processi aziendali alle loro particolari esigenze, implicite ed esplicite, e monitorando i requisiti 
cogenti e/o concordati in fase contrattuale o con le parti interessate. In tale ottica, la direzione ritiene 
fondamentale il coinvolgimento del personale aziendale, ad ogni livello.  

La scelta è quella di seguire le indicazioni di un modello organizzativo conforme alla norma UNI EN ISO 
9001 ed. 2015 per la qualità, alla norma UNI EN ISO 14001 ed. 2015 per l’ambiente e le linee guide 
UNI-INAIL “Lavorosicuro” per la sicurezza e salute. 

Questa organizzazione rende noto il presente documento e lo diffonde a tutti i soggetti dell’azienda 
coinvolgendoli e sensibilizzandoli e alle parti interessate rilevanti per quanto appropriato. 

Gli obiettivi della Politica Aziendale per la Qualità, la Sicurezza e Salute, l’Ambiente sono i seguenti: 

➢ la responsabilità nella gestione del Sistema di Gestione della Qualità, Sicurezza e Salute, Ambiente 
riguardi l’intera organizzazione aziendale, dal Datore di Lavoro sino ad ogni Lavoratore, ciascuno 
secondo le proprie attribuzioni e competenze; 

➢ siano diffusi all’interno dell’azienda gli obiettivi sulla qualità, la sicurezza e salute, l’ambiente ed i relativi 
programmi di attuazione; 

➢ la struttura aziendale partecipi, secondo le proprie attribuzioni e competenze, al raggiungimento degli 
obiettivi assegnati in tema di qualità, sicurezza e salute, ambiente; 

➢ sia considerato una priorità il rispetto della legislazione vigente in materia di qualità, sicurezza e 
salute, ambiente; 

➢ sia garantita la consultazione dei lavoratori, anche attraverso il Rappresentante dei Lavoratori per la 
Sicurezza, in merito agli aspetti della sicurezza e salute sul lavoro; 

➢ l’attività di informazione sia diffusa a tutti i lavoratori; la formazione, inoltre sia effettuata ed 
aggiornata con specifico riferimento alla mansione svolta; 

➢ tutti i lavoratori siano formati, informati e sensibilizzati per svolgere i compiti loro assegnati in materia di 
qualità, sicurezza e salute, ambiente; 

➢ l’attività di progettazione, i luoghi di lavoro, i metodi operativi gli aspetti organizzativi siano realizzati in 
modo da migliorare la qualità dei prodotti e dei servizi, la soddisfazione del cliente, la sicurezza e 
salute dei lavoratori, dei terzi e della comunità di riferimento e il livello di salvaguardia dell’ambiente; 

➢ si faccia fronte con rapidità ed efficacia a necessità emergenti nel corso delle attività lavorative; 

➢ siano promosse la cooperazione tra le varie risorse aziendali, la collaborazione con le organizzazioni 
imprenditoriali e con Enti esterni preposti; 

➢ siano privilegiate le indagini interne per attivare un processo di miglioramento continuo a tutela della 
qualità, della sicurezza e salute e dell’ambiente, in modo da ridurre significativamente le probabilità di 
non conformità e di accadimento di incidenti, in particolare di infortuni; 

➢ siano riesaminati periodicamente la Politica, gli Obiettivi e l’attuazione del Sistema di Gestione della 
Qualità, Sicurezza e Salute, Ambiente allo scopo di ottenere un miglioramento continuo; 

➢ sia assicurato il miglioramento continuo dell’efficacia dei processi aziendali in tema di qualità, sicurezza e 
salute, ambiente mediante l’identificazione ed il monitoraggio di specifici indicatori; 

➢ sia mantenuta una elevata attenzione all'innovazione tecnologica. 

I punti sopraindicati costituiscono anche il quadro di riferimento per stabilire e riesaminare obiettivi e 
traguardi di Sistema di Gestione della Qualità, Sicurezza e Salute, Ambiente. 

La Direzione individua in funzione dello stato del Sistema, la Politica e gli Obiettivi per la Qualità, la 
Sicurezza e la Salute, l’Ambiente. La politica e gli obiettivi sono riesaminati annualmente in seduta di 
Riesame del Sistema da parte della Direzione, cui faranno seguito i relativi programmi di miglioramento e/o 
di azioni correttive, preventive e di miglioramento. 

 

31/12/2024     LA DIREZIONE GENERALE  ___________________________________________ 


	‎\\Desktop-onl6s5q\egap\009 SGA\04 Manuale\200 Allegati\202_AL02i_14_Politica Qualità Sicurezza e Salute.docx‎
	1. Politica per la Qualità, la Sicurezza e la Salute, l’ambiente


